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退款政策

退款請求只能在帳戶已存入但客戶未執行訂單的情况下處理。客戶
必須說明這樣做的理由。在這種情況下，退款將使用與押金相同的
付款方式。
退款將為全額，减去任何適用的費用或應付款項，包括但不限於電
匯費。
退款和所有資金請求將被視為提款，可以使用條款和條件以及本政
策中所述的方法和程式進行處理。
公司不會退還交易中損失的資金。公司將在收到請求的當天或下一
個工作日（如果客戶的請求是在正常工作時間之外收到的）收到請
求後，繼續退還客戶資金。
公司將處理提款和退款，退回原始存款來源。
所有客戶退款將以最初存款的貨幣處理。
公司有權在退款過程中要求提供與請求和付款方式相關的任何其他
資訊。客戶理解並接受，在這種情況下，處理請求可能會延遲，並
同意配合以促進交易。


